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A szolgaltato adatai

szolgdltatas helyszine: 2852 Kecskéd Fellner Jakab u. 38.

kategdria: egyéb szallashely

lizemeltet6/szolgaltato: Schmidtné Barany Brigitta, 2852 Kecskéd Sport u. 1.
adoészam: 66829021-1-31

Az ,Altaldnos Szerzédési Feltételek” (tovabbiakban ASZF) szabalyozzak a Szolgaltaté altal lizemeltetett szallashely
igénybevételének feltételeit.

1. Szerz6dé fél

1.
2.

A Szolgaltatd altal nyujtott szolgaltatasokat a Vendég veszi igénybe.

Amennyiben a szolgaltatasokra vonatkozé megrendelést a Vendég kozvetlendl a Szolgdltaténak adja
le, ugy a Vendég lesz a Szerz6ds fél. A Szolgaltatd és a Vendég egyiittesen, amennyiben kozottiik a
szerzGdés létrejon, szerz&déses felekké valnak.

2. ASzolgaltatas igénybevételének mddja és feltételei

1. A Vendég szbbeli vagy irdsbeli ajanlatkérésére a Szolgdltatdé minden esetben e-mailen, vagy egyéb
elektronikus Uton irasbeli ajanlatot kiild. Amennyiben az ajanlat elkiildését6l szamitott 48 éran belil
nem érkezik konkrét megrendelés, Ugy a Szolgaltatd ajanlati kotottsége megsziinik.

2. A Szerz6dés kizardlag a Vendég irasban leadott foglalasanak a Szolgaltatd altali irasban megkildott
visszaigazoldsaval jon létre, és igy irasban megkotott Szerz6désnek mindsiil.

3. Aszdllas-szolgaltatas igénybevételérdl sz616 Szerz6dés meghatarozott id6tartamra szél.

4. Ha a Vendég a meghatdrozott idGtartam lejarta el6tt véglegesen elhagyja a hdazat, a Szolgdltatd
jogosult a Szerz6désben kikotott szolgaltatas teljes ellenértékére. A lejarati id6 el6tt megliresedett
hazat a Szolgdltaté jogosult Ujra értékesiteni.

5. A szadllds-szolgaltatds igénybevételének Vendég 4ltal kezdeményezett meghosszabbitdsdhoz a
Szolgaltato el6zetes hozzajaruldsa szlikséges. Ebben az esetben a Szolgaltatd kikotheti a mar teljesitett
szolgaltatas dijanak megtéritését. A Vendégnek a meghosszabbitas irdnti igényét az eredeti idGtartam
lejartat megel6z6en kell jeleznie.

6. A Vendég a szallast az érkezés napjan 14:00 o6ratdl 20:00-ig foglalhatja el, és az utolsd tartézkodasi
napon délel6tt 10:00 Ordig koteles elhagyni. Az ett6l eltéré érkezési és tavozasi id6pontok a
szolgaltatoval torténd el6zetes megbeszélés és jovahagydsa esetén lehetségesek.

7. Aszallashely-szolgaltatasi szerz6dés Felek kdzotti létrejottével a Vendég a jelen ASZF-et is elfogadja.

3. Arak

1. A Szolgdltaté a meghirdetett arait el6zetes bejelentés nélkil megvaltoztathatja. A vendéghaz aktualis

arai a vendéghaz honlapjan (www.mihazikonk.hu) talalhatok.

Az arak kozlésekor a Szolgdltaté megjeldli az arak adoétartalmdanak (IFA) ajanlattételkor érvényes,
torvény altal szabalyozott mértékét. A kozzétett drak tartalmazzék a torvényben meghatarozott AFA-t,
nem tartalmazzak azonban az idegenforgalmi adét, amit a helyszinen kell megfizetni. A Szolgaltatd a
hatélyos adé-torvény (AFA, IFA) médosuldsa miatti tobblet-terheket atharitja a Szerz6d6 félre az arak
honlapjan torténd kozzétételével.

4. Fizetés madja, garancia
1. A megrendelt szolgaltatas ellenértéke fizethetd a helyszinen készpénzzel, MKB, OTP, K&H Széchenyi

Pihendkartyaval, illetve atutalassal.


http://www.mihazikonk.hu/
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2. Atutalds esetén — amennyiben a Szolgaltatéval kotott megéllapodas masként nem rendelkezik — a
megrendelt szolgaltatds ellentértékét a Vendég koteles az érkezés napja el6tt a vendéghaz
bankszamldjara atutalni oly moddon, hogy az adott Osszeget az érkezés napjaig a vendéghaz
bankszamldjan jovairjdk vagy az atutaldast a Vendég a szdmlavezet§ pénzintézete altal kiadott, az
atutalds megtorténtét igazold nyilatkozattal igazolja.

3. A Szolgdltatd a szolgdltatas Szerz6dés szerinti igénybevételének és az ellenérték kiegyenlitésének
garantaldsara kérheti el6leg megfizetését a részvételi dij egy részére vagy annak teljes 6sszegére.

Lemondasi feltételek

A szdllas-szolgaltatas kotbérmentes lemondasara az érkezés el6tti 7. napon, helyi id6 szerint 16.00 6raig
van lehetGség. 7 napon belili lemondas esetén 1 éjszaka kotbért szamlazunk. Lemondds elmaradasa (no
show) esetén a megrendelt szolgaltatasok 100%-4t kiszamlazzuk.

Haziallatok
A vendéghazba haziallat nem vihet6 be.

Dohanyzas
A vendéghazban a dohanyzas tilos.

A szerz6dés teljesitésének elutasitasa, a szolgaltatasi kotelezettség megsziinése
1. A Szolgdltatd jogosult a szallasszolgaltatasra szélé Szerz6dést azonnali hatdllyal felmondani, igy a
szolgaltatasok nyujtasat megtagadni, ha:

e aVendég nem rendeltetésszerlien hasznalja a vendéghazat,

e a Vendég a szdllashely biztonsagdval, rendjével szemben, annak alkalmazottaival
kifogdsolhatéan, durvan viselkedik, alkohol, vagy drogok befolyasa alatt all, fenyeget6,
sértd, vagy mas elfogadhatatlan viselkedést tanusit,

e aVendég fert6z6 betegségben szenved,

e aSzerz6dd fél nem teljesiti a Szerz6désben meghatarozott el6legfizetési kotelezettségét
a meghatdrozott idGpontig.

e Amennyiben a felek kozotti Szerz6dés ,,vis major” okokbdl megszakad, Ugy a szerz6dés
,Vvis major” bekovetkezésével egyidejlleg megszlintnek tekintend6. Ezekben az
esetekben a Vendéget nem illeti meg semmilyen kartérités.

A Vendég betegsége, haldla

A Vendég betegsége/haldla esetén a Szolgéltatd koltségkompenzacidra tart igényt a beteg/elhunyt
hozzatartozdja, 6rokose, illetéleg a szamlafizet6je részérdl; az esetleges orvosi és eljarasi koltségek, az
elhaldlozast megel6z6en igénybe vett szolgéltatasok ellenértékének, és a betegség/haldleset kapcsan a
felszerelésekben, berendezési targyakban keletkezett esetleges karok tekintetében all fenn.

A Szerz6dé fél jogai

1. A Szerz6dés értelmében a Vendég jogosult a megrendelt szallds, valamint a szdllashely azon
|étesitményeinek rendeltetésszerl hasznalatdra, melyek beletartoznak a szokasos szolgdltatasi korbe,
és nem esnek specialis feltételek hatdlya ala.

2. A Vendég a Szolgdltatd altal nyujtott szolgaltatasok teljesitésével kapcsolatban panasszal élhet a
szallashelyen valé tartdzkodas idGtartama alatt. A Szolgaltatd ezen id6szakban hozza irdsban igazoltan
eljuttatott (vagy altala jegyz6konyvbe felvett) panasz kezelésére vallal kotelezettséget.

3. AVendég panasztételi joga a szallashelyrdl tortént elutazasat kovet6en megsz(inik.

A Szerz6d6 fél kotelezettségei
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1. A Szerz6d6 fél koteles a Szerz6désben megrendelt szolgaltatasok ellenértékét a Szerz6désben
meghatarozott id6pontig és mddon kiegyenliteni.

2. A Vendég gondoskodik arrél, hogy a felel6ssége ala tartozé 14 év alatti gyermek csak felnétt
felligyelete mellett tartézkodjon a vendéghdazban.

3. A szdllashelyen minden Vendég, vagy annak kisér8je sajat felel6sségére tartédzkodhat, betartva a
vagyonvédelemre, tlizrendészetre és a Haz rendjére vonatkozé biztonsagi és altaldanos el8irasokat.

A Szerz6d6 fél kartéritési felelGssége

1. A Vendég a szallashelyet és annak berendezési targyait csak rendeltetésszerlien, gondosan, masok
jogainak és torvényes érdekeinek sérelme nélkiil hasznalhatja. A Vendég a szallashelyen mindazon
karokért, eszkozleltar hianyokért, és hatranyokért teljes mértékben felels és megfizetni koteles,
melyeket a Szolgdaltatd vagy harmadik személy a Vendég, vagy kisér6je, vagy az 6 felel6ssége ala
tartozé mds személyek hibajabdl elszenved.

2. Akartérités 0sszege a kar jellegétdl fligg, melyet a vendéghaz képvisel6je hataroz meg.

3. A karesetrdl Szolgdltatd koteles a Vendéget értesiteni, legkés6bb a tavozas utani 2 napon beldl. Az
okozott karrdl Szolgdltatd fényképet készit.

A Szolgaltato kotelezettsége

1. A szerz6dés alapjan megrendelt szallas és egyéb szolgdltatdsok az érvényes elGirdsok, szolgaltatas
sztenderdek szerint koteles teljesiteni.

2. A Vendég irdsos panaszat és hibds teljesités irdnti igényét koteles kivizsgdlni és a probléma
kezeléséhez sziikséges |épéseket megtenni, azok irdsban torténd rogzitése mellett.

A Szolgaltato kartéritési felelGssége

1. A Szolgaltato felelGsséget vallal minden olyan, a Vendéget ért karért, mely a létesitményein beliil, a
Szolgéltato hibdjabol kdvetkezett be.

2. A Szolgdltaté feleléssége nem terjed ki azokra a kareseményekre, amelyek a Szolgaltaté
alkalmazottainak és vendégeinek korén kiviil es6, a szerz6déskotés id6pontjdban elére nem lathatd,
elhdrithatatlan ok miatt kévetkeztek be, és nem volt elvarhatd, hogy ezt a korlilményt a Szolgaltaté
elkeriilje vagy a kart elharitsa, vagy azokat a Vendég maga okozta.

3. A Vendégnek az 6t ért kart azonnal jelentenie kell, és minden sziikséges adatot a Szolgaltatd
rendelkezésére kell bocsatania, amely a kareset koriilményeinek tisztazasahoz, esetleg a rendérségi
jegyz6konyv felvételéhez/rend6rségi eljarashoz sziikséges.

4. A kartérités mértéke — amennyiben ez kdgens jogszabalyi rendelkezéssel nem ellentétes — a fenti

esetekben legfeljebb a Szerz6dés szerinti napi ar 0sszegének az 6tszorose, kivéve, ha a kar ennél

kevesebb.

Ertéktargyakért, értékpapirokért és készpénzért a Szolgaltaté nem vallal felelGsséget.

o

Vis major

Azon ok, vagy korilmény (ide értve, de nem kizardlagosan; haboru, tlz, arviz, idGjarasbeli viszontagsag,
aramhiany, sztrajk bekovetkezése), amely felett a fél nem bir ellenérzéssel (vis major), barmely felet
felmentik a Szerz6désbél eredd kotelességeik teljesitése aldl, amig ezen ok vagy korilmény fenndll. A
felek egyetértenek abban, hogy minden télik telhetét megtesznek, hogy ezen okok és korilmények
bekovetkeztének lehetGségét a leheté legalacsonyabb szintre szoritsak, és az ezdltal okozott kart vagy
késedelmet a lehetd leghamarabb helyrehozzak.

A felek jogviszonyaban alkalmazandoé jog, eljaré birosag
A Szolgaltatd és a Szerz6d6 fél kozotti jogviszonyra a magyar jogszabdlyok rendelkezései az iranyaddak. A
Felek a kozottiik Iétrejott jogvitakat targyaldasos uton kisérlik meg rendezni. Ennek eredménytelensége
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esetén — amennyiben torvény eltér6en nem rendelkezik — a kézottuk létrejott jogvitak elbirdlasa soran a
hataskortdl figg6en Szolgaltato székhelye szerint illetékes birdsag jar el.

Panaszkezelés és vitarendezés

Tajékoztatjuk Vendégeinket, hogy a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatésdg 2016. december 31. napjdval
jogutddlassal megsz(int. Az NFH altalanos jogutddja a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium lett.

2017. januar 1-jét6l a Fogyasztd eljdrast kezdeményezhet a lakdhelye szerint illetékes békéltetd
testiiletnél vagy a lakdhelye szerint illetékes jarasi hivatalnal.

Adatvédelem

1. A Szolgdltatd tevékenysége soran kiemelten fontosnak tartja a személyes adatok védelmét. A
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat minden esetben a hatdlyos jogszabalyoknak eleget téve
kezeli, gondoskodik azok biztonsagardl, megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket,
amelyek a vonatkozé jogszabdlyok betartasahoz sziikségesek.

2. Az adatvédelmi nyilatkozat a mindenkori hatalyos jogszabalyok alapjan keril kialakitasra, kiilonos
tekintettel

e az informacids dnrendelkezési jogrodl és az informacidszabadsagrdl szélé 2011. évi CXII.
torvényre (a tovdbbiakban: Info térvény);

e az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (GDPR);

e az egyének védelmér6l a személyes adatok gépi feldolgozdsa sordn, Strasbourgban,
1981. januar 28. napjan kelt Egyezmény kihirdetésérél sz616 1998. évi VI. torvényre;

e az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggl szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. torvényre;

e a kutatds és a kozvetlen lzletszerzés céljat szolgaléd név- és lakcimadatok kezelésérdl
sz0616 1995. évi CXIX. térvényre.

3. A Szolgdltatd tevékenysége soran a személyes adatok kezelése minden esetben 0©nkéntes
hozzajaruldason alapul. A Felhasznaldk adatait a Szolgdltaté az Info torvény és a GDPR értelmében
kizarélag szerz6déskotési, szamldzasi, valamint IFA és egyéb adatszolgaltatasi kotelezettség
teljesitésére hasznalja fel.

4. Az adatkezel6 altal kezelt személyes adatfajtak: Vendég neve, igazolvanyanak szama és tipusa,
szliletési helye és ideje, allampolgarsaga, lakcime, alairasa.

Titoktartas

A Szolgdltaté a Szerz6désben foglalt kotelezettsége teljesitése soran koteles az informacids
onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél sz6lé 2011. évi CXIl. torvény, és az adatvédelemmel
kapcsolatos vonatkozo jogszabalyok rendelkezéseinek - és amennyiben ezt a Szerz6d6 fél a Szolgaltatd
tudomadsara hozta - a Szerz6d6 fél vonatkozé belsé szabalyainak megfelelGen eljarni.



